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Лауазымды т:vлFалар мен к:ызметкерлерiнiц мудделер кактыгысын
болгызбау жане реттеу саясаты

1. 1\:vжатrыц максаты жене жалпы ережелерi

1 . Лауазымды адамдары мен кыэмсгкерлерппн мудделерiнiц кактыгысын
болдырмау жоне реттеу женiндегi осы Саясат (бмдан ор! - Саясат) Казакстан
Республикасыньщ «Сыбайлас жемкорлыкка карсы тс-кимыл туралы» Занына,
Казакстан Республикасы Сыбайлас жемкорлыкка карсы ю-кимыл агенттiгi
(Сыбайлас жемкорлыкка карсы кызмет) Терагасынын 2023 жылгы 31
наурыздагы № 112 б~рыгымен бекiтiлген квазимемлекеттiк сектор
субъектiлерiндегi сыбайлас жемкорлыкка карсы комплаенс-кызмет туралы
улпшк ережесiне (Нормативпк кмкыктык актiлердi мемлекеттiк тiркеу
тiзiлiмiнде № 32211 болып тiркелген) сойкес сзгрленд]. Косшорыннын
корпоративтiк баскару кодексiмен жене этика жене комплаенс моселелер!
бойынша косшорыннын езге де iшкi кмжаттерымен еэтрленген.

2. Осы Саясат мудделер кактыгысын болдырмау максатында озгрлевген
жэне сыбайлас жемкорлыкка карсы ю-кимьщдын негiзгi тетiктерiнiц бipi болып
табылады. Мудделер кактыгысына байланысты кэсшорыннын елеулi бмэылуы
iскерлiк беделге нуксан келтiруi жоне оган барлык мудделi тараптардын
сенiмiне н~к:сан келтiруi мумкiн. Лауазымды тулганын немесе кызметкердти
жеке мудделерi олардьщ кызметпк, функционалдьщ мiндеттерiн орындауына
бейтараптык, адалдык жене Косшорыннын мудделерiн коргау кагидаттары
непзгнде эсер етпеут керек.

3. Осы Саясат мудделер кактыгысынын жагдайларын, олардьщ алдын алу
жене реттеу женiндегi шараларды, сондай-ак мудделер кактыгысын баскару
процесiне барлык катысушылардын жауапкершiлiгiн айкыцдайды.



4. Косшорыннын лауазымдык т~Fалар мен жммысшылардын
Косгпорындагы ез мiндеттерiн/лауазымдьщ мiндеттерiн орындау шенбертнен
тыс занды жеке мудделерi болуы мумкiн екенiн тусiнедi, бтрак Косшорындагы
осындай жеке мудделер мен мiндеттер/лауазымдьщ мiндеттер арасындагы кез
келген мудделер кактыгысы осы Саясатка сойкес ашылуы жэне реттелуi керек.

5. Бизнес-серiктестермен, контрагенттермен жене ушiншi т~Fалармен
карым-катынаста Кесгпорын тараптар бiр-бiрiне катысты барынша адал, адал
ниетпен, одшшкпен жане адалдыкпен орекет етуге, сондай-ак мудделер
кактыгысынын алдын алу, аныктау жоне болдырмау бойынша жан-жакты
шаралар кабылдауга мiндеттi болатын сенiмгерлiк катынастарды орнатуга жоне
сактауга сенедт.

2. Колдану саласы

6. Осы Саясат Косшорыннын барлык лауазымды тмлгалары мен
кызметкерлертнтн танысуы жоне оны катан сактауы ушiн мiндеттi болып
табылады.

3. Терминдер мен аныктамалар

7. Осы Саясатта келесi терминдер мен аныктамалар колданылады:
1) окзмшгпк-шаруашылык функциялар - Косшорыннын тецгерiмiндегi

мулiктi баскару жонс оган билiк ету Казакстан Республикасынын Занында
белгiленген торпппен берiлген кмкык;

2) жакын туыстары - ата - аналары (ата-аналары), балалары, асырап
алушылары, асырап алынгандары, ата - анасы бiр жоне ата-анасы белек ага -. . . . . .гншерт мен апа - сщлшерг, атасы, ожесг, немерелерт;

3) лауазымды ~Fa - когамда ~ымдьщ-екiмдiк немесе окгмцпшк-
шаруашылык функцияларды тмракты немесе уакытша орындайтын адам;

4) ~рылтайшы - Аккулы ауданыньщ акгмдпт;
5) комплаенс - кызмет - Коспторыннын комплаенс офицерi;
6) мудделер кактыгысы - лауазымды т~Fалар мен кызметкерлершн жеке

мудделерi мен олардын лауазымдык екiлеттiктерi арасындагы кайшылык, 6~
ретте аталган адамдардын жеке мудделерт олардын ездергнгн лауазымдык
мiндеттерiн орындамауына (немесе) тиiсiнше орындамауына океп согуы
мумюн;

7) жеке мудделер - жеке мулiктiк пайда немесе Косгпорыннын iшкi
~wжаттарында белгiленген жалакыны жоне баска да телемдердi алумен
байланысты емес коспторыннан жеке пайда алуга мудделiлiк;

8) ~йымдастырушыльщ - екiмдiк функциялар - Казакстан
Республикасынын Занында белгiленген тортшпен ~сынылFан, кызмет бойынша
багынысты адамдардын орындауы ушiн мiндеттi бмйрыкгар мен екiмдер



шыгаруга, сондай-ак багыныстыларга катысты кетермелеу шаралары мен
горпппк жазаларды колдануга 1qщьщ;

9) кызметкер - Кесшорынмен енбек катынастарында туратын жеке тмлга;
1 О) жекжаттар-ж~байыньщ (зайыбыньщ) агалары, епкелерг, ата-аналары

мен балалары.
8. Осы Саясатта колданылатын, бтрак айкындалмаган терминдер олар

Казакстан Республикасыньщ заннамасында жене Кеслторыннын iшкi
кмжаттарында колданылатын магынада пайдаланылады.

4. Мудделер какгыгысын баскару жене негiзгi принциптер

9. Косшорын мудделер кактыгысын баскарудын келесi негiзгi
кагидаттары непэгнде мудделер кактыгысын баскаруды (алдын алу жоне
реттеу) жузеге асырады:

1) зандылык кагидаты - осы Саясаттьщ Казакстан Республикасыньщ
эаннамасына жоне Косшорыннын iшкi ~жаттарына сойксспп;

2) Косшорыннын мудделерiн коргау принципi. Косшорыннын мудделерiн
коргау-жеке калауына карай емес, тек Казакстан Республикасыньщ
заннамасына жоне Косшорыннын iшкi кмжаттврына суйене отырып шешiм
кабылдауга мiндеттi орб.р лауазымды тулга мен кызметкердщ борышы;

3) ашыктык пен есептiлiктi камтамасыз ету кагидаты-жеке мудделердi
ашык декларациялау жоне белгiленген рэстмдер шенбершде лауазымдык. . . .
мтндеттерш орындау ашыктык пен есепплгкп камтамасыз етудщ непзтн
кмрайды, 6~ мудделер кактыгысын болгызбауга немесе реттеуге ыкпал етедi;

4) объективтiлiк жене жеке карау кагидаты - мудделер кактыгысынын
орбгр жагдайы Косшорын ушiн ыктимал тоуекелдерд! багалай отырып, жеке. .торпппен каралуга жоне уактылы реттелуге тигс,

Лауазымды тмлгалар мен кызметкерлер мудделер кактыгысынын накты
жагдайын бмрмалайтын кез-келген субъективтiлiктi, соньщ iшiнде жеке жане
баска мудделердiн; кез-келген осерш жэне мудделер кактыгысын зерттеу
процесi мен натижелергне ортурлт факторларды азайтуга тырысуы керек;

5) купиялык кагидаты-мудделер кактыгысы туралы мэшметтерд; ашу
удерюгнен жене мудделер кактыгысын одан ор! реттеу удерiсiнен бастап
каралатын жагдай бойынша корытынды шыгару жене тупюшктi шешiм
кабылдау кезешне дейiн кмпиялылыкты катан сактау;

6) тарту кагадаты-Когампын лауазымды тмлгалары мен кызметкерлергн
сыбайлас жемкорлыкка карсы эаннаманын ережелерi туралы хабардар ету жене
олардьщ сыбайлас жемкорлыкка карсы стандарттар мен ростмдерд], оньщ
iшiнде мудделер кактыгысынын профилактикасы, аныктау жоне реттеу
саласында калыптастыру жоне iске асыру туралы белсендi катысуы;

7) тезбеушiлiк жоне iшкi Модениет кагидаты - Коспюрын езппн жумыс
ортасында мудделер кактыгысынын туындауына модениегп жоне жогары
дорежеде тезбеушiлiктi калыптастырады. Косшорын оньщ лауазымды



ч~лгалары мен кыэметкерлертнгн ыктимал мудделер кактыгысын ашуын
кмтпайды жоне осы Саясаттьщ ережелерiн тусiнуге багытталган ашык карым-. . .катынастын гшк: модениепн дамытады;

8) жеке улгi кагидаты-жогары басшылык пен лауазымды тмлгалар. . .
ездергнгн тс-ерекеттергмен парасаттылык пен аделтппк мшез-к;рщыньщ жеке
мысалдары ретiнде кызмет етедi, кесшкойлыкка бейiлдiлiгiн керсетедi жоне
осы саясаттьщ талаптарын мултiксiз орындайды;

9) дербес жауапкершiлiк жене жазанын: б~тартпастыгы кагидаты -
мудделер кактыгысы фактiсiне жол берген лауазымды тмлганын немесе
кыэметкерд.н тiкелей басшысы мудделер кактыгысын казгрп уакытта
аныктамаганы жене ашканы, сондай-ак тиiсiнше реттемегенi ушiн дербес
жауапты болады. Барлык лауазымдык тмлгалар мен жммысшьшар
Косшорыннын мудделерi мен мудделерi арасындагы тепе-тендгкп сактауга
дербес жауап бередi жоне мiндеттердi/ лауазымдык мiндеттердi орындау
кезiнде ездерппн жеке мудделерiн декларациялауга жене сойкестендгруго
жауапты болуы керек.

5. Мудделер кактыгысынын жагдайлары

10. Осы Саясаттьщ максаттары ушiн мудделер кактыгысына экелут
мумкiн жагдайларга мынадай жагдайлар жатады:

1 ) лауазымды тмлга немесе кызметкер ездерiнiн: жакын туыстары, жубайы
(зайыбы), сондай-ак жекжаттары аткаратын лауазымдарга тiкелей багынысты
лауазымдарды аткарады;

2) лауазымды тулганын, кызметкердгн немесе олардьщ жакын
туыстарынын:, жмбвйыныц (зайыбынын:), сондай-ак жекжаттарыньщ
Косшорынмен байланысты момшелерге, жобаларга кез келген коммерциялык
немесе езге де мудделiлiгi (тiкелей немесе жанама) болуы мумкiн;

3) лауазымды тмлга, кызметкер немесе олардьщ жакын туыстары, жмбайы
(зайыбы), сондай-ак жекжаттары кызмет керсету, Жобаны iске асыру немесе
ушiншi тараппен момше жасасу белiгiнде Косшорынмен босекелесепн
1йымнын: улестес тмлгасы, тоуелсгз директоры немесе кызметкер! болып
табылады;

4) лауазымды адам немесе кызметкер ~ияны ашады езгнщ
мiндеттерiне/лауазымдьщ мiндеттерiне байланысты езiне белгiлi болтан
акпаратты немесе ашылуы Косшорынныц мудделерiне терiс эсер етуi мумкiн
кез келген баска акпаратты, сондай-ак лауазымды адамнын:, кызметкердщ
немесе олардын: жакын туыстарыньщ, жмбайывын (зайыбынын:), Косшорынмен
байланысты кмпия акпараттын жекжаттарыньщ жеке пайда алу ушiн кез келген
пайдалануын камтиды;

5) лауазымды тулга немесе кызметкер онын жммысын багалау, кайта
тагайындау (кайта сайлау), сыйакы телеу меселелер! немесе езiне катысты езге
де мэселелер бойынша талкылауга немесе шешiм кабылдауга катысады;



6) лауазымды т~га немесе кызметкер езгнщ лауазымдык мiндеттерiн
жеке пайда алу максатында пайдалануга мумкiндiк беретiн аткарушы жоне
бакылау функцияларын бiрiктiредi.

11. Осы Саясаттын 10-тармагында аталган мудделер кактыгысынын
жагдайлары толык болып табылмайды. Мудделер какгыгысынын болуын
айкындау ушiн лауазымды адамдар мен кызметкерлер осы Саясаттын
7-тармагында келтiрiлген мудделер кактыгысы терминiн басшылыкка алуга
ТИIС.

12. Егер лауазымды т~га немесе кызметкер мудделер кактыгысынын
болуына кумонданса, ол Комплаенс-офицермен кенесш, туындаган моселен!
шешу ушiн езiнiц тiкелей басшысына кажетп толык акпаратты 1сынуы керек.

6. Мудделер кактыгысынын алдын алу

13. Мудделер кактыгысын болдырмау максатында Косшорыннын
жауапты ~рылымдьщ белiмшелерi:

1) жммыска кабылдау, лауазымын жогарылату немесе лауазымдык
мiндеттерiн езгерту кезiнде-тiкелей басшымен не байланысты функцияларды
орындайтын адаммен тiкелей
тагайындаудан аулак болу;

2) лауазымды тмлгалар мен

кыэметкерлердт лауазымга

кызметкерлердщ, онын шпнде езтнгн
кызметпк жагдайын зансыз пайдалану нетижестнде материалдык пайда турiнде
косымша табыс алатын кызметкерлердщ кукыкка кайшы, жосыксыз немесе
кабтлетсгз кызмепн аныктауга жсне жолын кесуге багытталган алдын алу
профилактикалык iс-шаралар мен кызметпк тексерулер жургiзуге;

3) жммыска кабылдау кезiнде орбгр лауазымды т~га мен кызметкершн
осы Саясатпен танысуын камтамасыз етуге мiндеттi;

4) осы Саясаттын ережелерiн лауазымды т~галар мен кызметкерлерге
жеткiзуге багытталган тмракты тусiндiру жммыстарыв жургiзуге;

5) лауазымды тмлгалар мен кызмсткерлердгн ~пия акпаратынын, сондай
ак дербес деректерiнiц сакталуын камтамасыз етуге мiндеттi.

7. Лауазымды т.улFалар мен кызметкерлершн мудделер
кактыгысынын туындауын болдырмау жонiндегi мiндеттерi

14. Комплаенс офицерлер мен басшылык мiндеттi:
1) мудделер кактыгысы жагдайларынын туындауына жол бермеуге;
2) оларда мудделер кактыгысы бар моселелерд] карауга катысудан жене

олар бойынша шешiмдер кабылдаудан бас тартуга;
3) езцпн тагайындалуына, сайлануына жэне кайта сайлануына жэне

сыйакысына байланысты шешiмдер кабылдауга катыспауга;



4) мудделер кактыгысы туралы акпаратгы жазбаша нысанда алдын ала
жеткiзуге жене осы Саясаттьщ талаптарына сойкес моселе бойынша шешiм
кабылдауга катыспауга;

5) мудделер кактыгысына тезбеушiлiк модениепн жеке мысалмен енгiзу.
15. Лауазымды тмлгалар мен кызмегкерлер мiндеттi:
1) мудделер кактыгысы жагдайларынын туындауына жол бермеуге;
2) оларда мудделер кактыгысы бар моселелерд! карауга катысудан жоне

олар бойынша шешiмдер кабылдаудан бас тартуга;
3) мудделер кактыгысы туралы акпаратты осы Саясаттьщ талаптарына

сойкес езгнгн тiкелей басшысына/жетекшiлiк ететiн басшысына жеткiзуге;
4) мудделер какгыгысын реттеу женiндегi Когамнын росгмдергмсн

танысуды жэне оларды сактау мiндетiн жазбаша растауга;
5) осы Саясаттьщ талаптарын бхзу немесе осындай бмзушылыктын

ыктимал мумкiндiгi туралы акпаратты белгiленген торпппен бекiтiлген кмпия
акпараттандыру Саясатында кезделген тортшпен жоне шарттарда хабарлауга. .мтндетп;

6) инсайдерлiк жене кмпия акпаратты коргау торпбтн сактауга мiндеттi.
16. Лауазымды тмлгалар Косшорынмен карым-катынаста уцпнцп

тмлгалардын атынан жене олардьщ мудделерi ушiн сейлей алмайды.

8. Мудделер кактыгысын карау жэне реттеу торпб]

17. Мудделер кактыгысын аныктау, алдын алу жоне реттеу женiндегi
жммыстыц тиiмдiлiгiн арттыру ушiн Коспторын оларды уактылы жэне толык
аныктау, сондай-ак Когамнын барлык органдарыньщ оларды реттеу женiндегi
гс-кимылдарын накты уйлестiру тетiктерiн кмруга ~мтылады.

18. Лауазымды тмлгалар Косшорында туындайтын мудделер кактыгысын
реттеу ушш:

1) туындайтын мудделер кактыгысын аныктау, олардьщ себептерiн
аныктау;

2) Косшорын органдарыньщ кмзыреп мен жауапкершiлiгiн накты
ажырату;

3) лауазымды ~Fалар мен кызметкерлердгн мудделер кактыгысы бар
моселелерд] карауга катысудан жене олар бойынша шешiмдер кабылдаудан бас. .тартуын камтамасыз етуге мтндетп.

19. Кызметкер езппн тiкелей басшысына осындай кактыгысты реттеу
максатында мудделер кактыгысынын болуы немесе туындауы туралы дереу
хабарлауга мiндеттi.

20. ~рылымдьщ белiмше денгейгнде мудделер кактыгысын реттеу
мумкiн болмаган жагдайда, кмрылымдык бешмшентн басшысы бiр жммыс кунi
iшiнде осы кмрылымдык белiмшеге жетекшiлiк ететiн басшыга мудделер
кактыгысы, оньщ туындау себептерi, кабылданган шаралар туралы акпарат
беруге мiндеттi. Осы ~рылымдьщ белiмшеге жетекшiлiк ететiн басшы



мудделер кактыгысын реттеу ушiн барлык шараларды колданады, Мудделер
кактыгысын реттеу мумкiн болмаган жагдайда, ммндай кактыгысты реттеу
туралы моселен! ол басшылыктын карауына шыгарады.

21. Басшы мудделер кактыгысын реттеу торпбгн айкындайды, уокшетп
адамды тагайындайды. Кажет болтан жагдайда басшы мудделер кактыгысын
реттеу ушiн жммыс тобын ~рады, оньщ ~рамына комплаенс-офицер,
корпоративтiк к:ауiпсiздiк, персоналды баскару, зандык суйемелдеу женiндегi
кмрылымдык белiмшенiц екiлдерi кiредi. Жммыс тобыньщ кмрамы топ
кабылдаган шешiмдерге эсер етуi мумкiн мудделер кактыгысынын туындау
мумкiндiгiн болдырмайтындай етiп калыптастырылады.

22. Мудделер кактыгысын келiссездер аркылы реттеу мумкiн болмаган
жагдайда, ол сот торпбгмен шешiледi.

9. Мудделер кактыгысын шешудiц мумкiн шаралары

23. Мудделер кактыгысын реттеу шараларын аныктауда, Косшорын
олардьщ Косшорыннын мудделерiне осер етуi мумкiн жагымсыз салдарлар. .
дорежесгне пропорционалдыгын камтамасыз етедг,

24. Мудделер кактыгысын реттеу ушiн кабылданатын ыктимал шаралар
мен тасшдер:

1) мудделер какгыгысын болдырмайтын функцияларды орындауды
кездейтiн Казакстан Республикасыньщ заннамасында белгiленген тарпппен
Кэсшорыннын лауазымды тмлганын немесе кызметкертн оньщ келiсiмiмен
баска лауазымга кайта сайлау немесе ауыстыру;

2) Казакстан Республикасыньщ заннамасында белгiленген торпппен. . ..лауазымды адамньщ немесе кызметкердщ екглетппн токтату;
3) мудделер кактыгысы бар немесе болуы мумкiн моселелерш талкылауга

катысудан жене олар бойынша шешiмдер кабылдаудан ерiктi турде бас тарту,
лауазымды тулганы немесе кызметкерд! (тмракты немесе уакытша) шеттету;

4) лауазымды тулганын немесе кызметкерд.н мiндеттерiн/лауазымдьщ
мiндеттерiн кайта к:арау жоне езгерту.

25. Саясаттьщ 24-тармаFында келтiрiлген шаралар тiзбесi толык болып
табылмайды. Эрбгр накты жагдайда калыптаскан жагдайдын ерекшелiгiне,
кабылданатын шаралардьщ мудделер кактыгысын реттеу максаттарына
сойкеспк дэрежесгне байланысты езге де шаралар колданылуы мумкiн.

1 О. Жауапкершiлiк

26. Лауазымды тмлгалар мен кызметкерлер осы саясаттьщ орындалуына
жауапты болады.

27. Егер мудделер кактыгысынын алдын алу жене реттеу женiндегi
жммыста Косшорынга залал келтiруге океп соккан Казакстан Республикасы



заннамасынын, сондай-ак осы саясаттын талаптарын бмзуга жол берiлсе,
мундвй бмзушылыкка ктнол! адамдар Казакстан Республикасыньщ заннамасына
сойкес жауапка тартылады.

11. Корытынды ережелер

28. Осы Саясатка езгерiстер мен толыктырулар басшылыктын шеппмт
бойынша енгiзiледi.

29. Егер Казакстан Республикасыньщ заннамасын немесе Кэсшорын
Жаргысын езгерту нэтижесгнде осы Саясаттын жекелеген нормалары олармен
кайшы келсе осы Саясатка тиiстi езгерiстер мен толыктырулар енгiзiлгенге
дейiн Казакстан Республикасы заннамасынын немесе Косшорын Жаргысынын
нормаларын басшылыкка алу кажет.
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Касимова Б.К.

Политика
по предотвращению и урегулированию

конфликта интересов

1. Цель документа и общие положения

1. Настоящая Политика по предотвращению и урегулированию конфликтов
интересов (далее- Политика) разработана в соответствии с Законом Республики
Казахстан «О противодействия коррупции», типовым положением об
антикоррупционных комплаенс-службах в субъектах квазигосударственного
сектора, утвержденного приказом Председателя Агентства Республики
Казахстан по противодействию коррупции (Антикоррупционная служба) от 31
марта 2023 года № 112 (зарегистрирован в Реестре государственной
регистрации нормативных правовых актов за № 32211), Кодексом
корпоративного управления Предприятия и иными внутренними документами
Предприятия по вопросам этики и комплаенс.

2. Настоящая Политика разработана в целях недопущения конфликта
интересов и является одним из ключевых механизмов противодействия
коррупции. Серьезные нарушения Предприятия, связанные с конфликтом
интересов, могут нанести ущерб деловой репутации и подорвать доверие к
нему со стороны всех заинтересованных сторон. Личные интересы
должностного лица или работника не должны оказывать влияния на
выполнение ими своих должностных, функциональных обязанностей на основе
принципов беспристрастности, честности и защиты интересов Предприятия.

3. Настоящая Политика определяет ситуации конфликта интересов, меры по
их предупреждению и урегулированию, а также ответственность всех
участников процесса управления конфликтом интересов.

4. Предприятие понимает, что должностные лица и работники могут иметь



законные личные интересы вне рамок исполнения своих
обязанностей/должностных обязанностей в Предприятии, но любой конфликт
интересов между такими личными интересами и обязанностями/должностными
обязанностями в Предприятии должен быть раскрыт и урегулирован в
соответствии с настоящей Политикой.

5. В отношениях с бизнес-партнерами, контрагентами и третьими лицами
Предприятия рассчитывает на установление и сохранение фидуциарных
отношений, при которых стороны обязаны действовать по отношению друг к
другу максимально честно, добросовестно, справедливо и лояльно, а также
предпринимать исчерпывающие меры по предупреждению, выявлению и
исключению конфликта интересов.

2. Область применения

6. Настоящая Политика является обязательной для ознакомления и
неукоснительно её соблюдению всеми должностными лицами и работниками
Предприятия.

3. Термины и определения

7. В настоящей Политике используются следующие термины и
определения:
1) административно - хозяйственные функции - предоставленное в

установленном Законом Республики Казахстан порядке право управления и
распоряжения имуществом, находящимся на балансе Предприятия;

2) близкие родственники - родители (родитель), дети, усыновители
(удочерители), усыновленные (удочеренные), полнородные и неполнородные
братья и сестры, дедушка, бабушка, внуки;

3) должностное лицо- лицо, постоянно или временно выполняющее
организационно-распорядительные или административно-хозяйственные
функции в Обществе;

4) учредитель - акимат района Аккулы;
5) комплаенс -служба- комплаенс офицер Предприятия;
6) конфликт интересов- противоречие между личными интересами

должностных лиц и работников и их должностными полномочиями, при
котором личные интересы указанных лиц могут привести к неисполнению
(или) ненадлежащему исполнению ими своих должностных обязанностей;

7) личные интересы - личные имущественные выгоды или
заинтересованность в получении личных выгод от Предприятия, не связанных с
получением заработной платы и других выплат, установленных внутренними
документами Предприятия;

8) организационно-распорядительные функции- представленное в



установленном Законом Республики Казахстан порядке право издавать приказы
и распоряжения, обязательные для исполнения подчиненными по службе
лицами, а также применять меры поощрения и дисциплинарные взыскания в
отношении подчиненных;

9) работник - физическое лицо, состоящее в трудовых отношениях с
Предприятием;

1 О) свойственники-братья, сестры, родители и дети супруга (супруги).
8. Термины, применяемые, но не определенные в настоящей Политике,

используются в том смысле, в котором они используются в том смысле, в
котором они используются в законодательстве Республики Казахстан и
внутренних документах Предприятия.

4. Основные принципы и управления конфликтом интересов

9. Предприятие осуществляет управление конфликтом интересов
(предотвращение и урегулирование) на основании следующих ключевых
принципов управления конфликтами интересов:

1) принцип законности - соответствие настоящей Политики
законодательству Республики Казахстан и внутренними документами
Предприятия;

2) принцип защиты интересов Предприятия. Защита интересов
Предприятия - долг каждого должностного лица и работника, которые обязаны
принимать решения, опираясь только на законодательство Республики
Казахстан и внутренние документы Предприятия, а не исходя из личных
предпочтений;

3) принцип обеспечения призрачности и подотчетности - открытое
декларирование личных интересов и выполнение должностных обязанностей в
рамках предписанных процедур составляют основу обеспечения открытости и
подотчетности, что способствует предотвращению или урегулированию
конфликта интересов;

4) принцип объективности и индивидуального рассмотрения - каждый
случай конфликта интересов должен быть рассмотрен в индивидуальном
порядке с оценкой потенциальных рисков для Предприятия и своевременно
урегулирован.

Должностные лица и работники должны стремиться минимизировать
всякую субъективность, искажающую реальное положение конфликта
интересов, включая любое влияние личных и иных интересов и различные
факторов на процесс и результаты исследования конфликта интересов;

5) принцип конфиденциальности - строгое соблюдение
конфиденциальности: от процесса раскрытия сведений о конфликте интересов
и процесса дальнейшего урегулирования конфликта интересов до этапа



подведения итогов и принятия окончательного решения по рассматриваемой
ситуации;

6) принцип вовлеченности - информированность должностных лиц и
работников Общества о положениях антикоррупционного законодательства и
их активное участие о формировании и реализации антикоррупционных
стандартов и процедур, в том числе в сфере профилактики, выявления и
урегулирования конфликта интересов;

7) принцип нетерпимости и внутренней культуры - Предприятия
формирует культуру и высокую степень нетерпимости к возникновению
конфликтов интересов в своей рабочей среде. Предприятия приветствует
раскрытие его должностными лицами и работниками возможных конфликтов
интересов и развивает внутреннюю культуру открытого общения,
направленную на их понимание положений настоящей Политики;

8) принцип личного примера - высшее руководство и должностные лица
своими действиями служат личным примеров добропорядочности и этичного
поведения, демонстрируют приверженность к профессионализму и
неукоснительно выполняют требования настоящей Политики;

9) принцип персональной ответственности и неотвратимости наказания -
непосредственный руководитель должностного лица или работника,
допустившего факт конфликта интереса, несёт персональную ответственность
за несовременное выявление и раскрытие, а также за ненадлежащее
урегулирование конфликта интересов. Все должностные лица и работники
несут персональную ответственность за соблюдение баланса между интересом
и интересами Предприятия, а также должны отвечать за то, чтобы
декларировать и идентифицировать свои личные интересы при исполнении
обязанностей/ должностных обязанностей.

5. Ситуации конфликта интересов

1 О.Для целей настоящей Политики к ситуациям, способным привести к
конфликту интересов относятся следующие ситуации, при которых:

1) должностное лицо или работник занимают должности, находящиеся в
непосредственной подчиненности должностям, занимаемым их близкими
родственниками, супругом (супругой), а также свойственниками;

2) должностное лицо, работник или их близкие родственники, супруг
(супруга), а также свойственники, имеет ил могут иметь любую коммерческую
или иную заинтересованность (прямую или косвенную) в сделках, проектах,
связанных с Предприятием;

3) должностное лицо, работник или их близкие родственники, супруг
(супруга), а также свойственники являются аффилированным лицом,
независимым директором ли работником организации, которая конкурирует с
Предприятием в части оказания услуг, реализации проекта или заключения
сделки с третьей стороной;



4) должностное лицо или работник раскрывает конфиденциальную
информацию, ставшую ему известной в силу своих обязанностей/должностных
обязанностей, или любую другую информацию, раскрытие которой может
оказать негативное влияние на интересы Предприятия, а также любое
использование должностным лицом, работником или их близкими
родственниками, супругом (супругой), свойственниками конфиденциальной
информации, связанной с Предприятием, для получения личной выгоды;

5) должностное лицо или работник принимает участие в обсуждении или
принятии решения по вопросам оценки его работы, переназначения
(переизбрания), выплаты вознаграждения или иным вопросам в отношении
самого себя;

6) должностное лицо или работник совмещает исполнительные и
контрольные функции, позволяющие использовать свои должностные
обязанности с целью получения личной выгоды.

11 . Ситуации конфликта интересов, перечисленные в пункте 1 О
настоящей Политики, не являются исчерпывающими. Для определения наличия
конфликта интересов должностные лица и работники должны
руководствоваться термином конфликта интересов, приведенным в пункте 7
настоящей Политики.

12. Если у должностного лица или работника существуют сомнения в
наличии конфликта интересов, ему следует проконсультироваться с комплаенс
офицером и представит своему непосредственному руководителю
необходимую исчерпывающую информацию для разрешения возникшего
вопроса.

6. Предотвращения конфликта интересов

13. В целях предотвращения конфликта интересов ответственные
структурные подразделения Предприятия обязаны:

1) при приеме на работу, повышении в должности или изменении
должностных обязанностей - избегать назначении на должности работников,
находящихся в прямом родстве с непосредственным руководителем либо
лицом, исполняющим связанные функции;

2) проводить предупредительно - профилактические мероприятия и
служебные проверки, направленные на выявление и пресечение
противоправной, недобросовестной или некомпетентной деятельности
должностных лиц и работников, в том числе получающих дополнительные
доходы в виде материальной выгоды в результате неправомерного
использования своего служебного положения;

3 )обеспечивать при приеме на работу ознакомление каждого
должностного лица и работника с настоящей Политикой;

4) проводить регулярную разъяснительную работу, направленную на
доведение до должностных лиц и работников положения настоящей Политики;



5) обеспечить сохранность конфиденциальной информации, также
персональных данных должностных лиц и работников.

7. Обязанности должностных лиц и работников по предотвращению
возникновения конфликта интересов

14. Комплаенс офицеры и руководство обязаны:
1) не допускать возникновения ситуаций конфликта интересов;
2) воздерживаться от участия в рассмотрении вопросов, в которых у них

существует конфликт интересов, и принятия решений по ним;
3) не участвовать в принятии решений, связанных с собственным

назначением, избранием и переизбранием, и вознаграждением;
4) заблаговременно доводить информацию об имеющемся конфликте

интересов в письменной форме и не участвовать в принятии решения по
вопросу в соответствии с требованиями настоящей Политики;

5) внедрять культуру нетерпимости конфликта интересов личным
примером.

15. Должностные лица и работники обязаны:
1) не допускать возникновения ситуаций конфликта интересов;
2) воздерживаться от участия в рассмотрении вопросов, в которых у них

существует конфликт интересов, и принятия решений по ним;
3) доводить информацию об имеющемся конфликте интересов до своего

непосредственного руководителя/курирующего руководителя в соответствии с
требованиями настоящей Политики;

4) письменно подтверждать ознакомление с процедурами Общества по
урегулированию конфликта интересов и обязанность соблюдать их;

5) сообщать информацию о нарушениях требований настоящей Политики
или потенциальной возможности такого нарушения в порядке и на условиях,
предусмотренных Политикой конфиденциального информирования в
утвержденной в установленном порядке;

6) соблюдать порядок защиты инсайдерской и конфиденциальной
информации.

16. Должностные лица не могут выступать от имени и в интересах
третьих лиц в отношениях с Предприятием.

8. Порядок рассмотрения и урегулирования конфликта интересов

1 7. Для повышения эффективности работы по выявлению,
предотвращению и урегулированию конфликта интересов, Предприятие
стремится создавать механизмы для своевременного и полного их выявления, а
также для четкой координации действий всех органов Общества по их
урегулированию.



18. Должностные лица для урегулированию конфликтов интересов,
возникающих в Предприятие, обязаны:

1) выявлять возникающие конфликты интересов, определять их причины;
2) четко разграничивать компетенцию и ответственность органов

Предприятия;
3) обеспечить, чтобы должностные лица и работники воздерживались от

участия в рассмотрении вопросов, в которых у них существует конфликт
интересов, и принятия решений по ним.

19. Работник обязан немедленно информировать своего непосредственного
руководителя о наличии или возникновении конфликта интересов в целях
урегулированию такого конфликта.

20. В случае невозможности урегулирования конфликта интересов на
уровне структурного подразделения, руководитель структурного подразделения
обязан в течение одного рабочего дня предоставить руководителю,
курирующему данное структурное подразделение, информацию о конфликте
интересов, причинах его возникновения, мерах, которые были предприняты.
Руководитель, курирующий данное структурное подразделение, предпринимает
все меры для урегулирования конфликта интересов. При невозможности
урегулирования конфликта интересов вопрос об урегулировании такого
конфликта выносится им на рассмотрение руководство.

21. Руководитель определяет порядок урегулирования конфликта
интересов, назначает уполномоченное лицо. При необходимости руководитель
создает рабочую группу для урегулирования конфликта интересов, в состав
которой входит комплаенс - офицер, представители структурного
подразделения по корпоративной безопасности, управлению персоналом,
юридического сопровождения. Состав рабочей группы формируется так, чтобы
была исключена возможность возникновения конфликта интересов, который
может повлиять на принимаемые группой решения.

22. При невозможности урегулированию конфликта интересов путем
переговоров, он разрешается в судебном порядке.

9. Возможные меры для урегулирования конфликта интересов

23. Определяя меры для урегулирования конфликта интересов,
предприятие обеспечивает их соразмерность со степенью негативных
последствий, которые могут повлиять на интересы Предприятия.

24. Возможные меры и способы, предпринимаемые для урегулирования
конфликта интересов:

1) переизбрание или перевод должностного лица или работника
Предприятия с его согласия на другую должность в порядке, установленном
законодательством Республики Казахстан, предполагающую выполнение
функций, исключающие конфликт интересов;



2) прекращение полномочий должностного лица или работника в порядке,
установленном законодательством Республики Казахстан;

3) добровольный отказ, отстранение (постоянное или временное)
должностного лица или работника от участия в обсуждении вопросов, в
которых у них существует или может существовать конфликт интересов, и
принятия решений по ним;

4) пересмотр и изменение обязанностей/должностных обязанностей
должностного лица или работника.

25. Перечень мер, приведенный в пункте 24 Политики, не является
исчерпывающим. В каждом конкретном случае могут быть применены иные
меры в зависимости от специфики сложившейся ситуации, степени
адекватности предпринимаемых мер целям урегулирования конфликта
интересов.

1 О. Ответственность

26. Должностные лица и работники несут ответственность за исполнение
настоящей Политики.

27. В случае, если в работе по предупреждению и урегулированию
конфликта интересов будут допущены нарушения требований законодательства
Республики Казахстан, а также настоящей Политики, приведшие к причинению
убытков Предприятию, виновные в таком нарушении лица привлекаются к
ответственности в соответствии с законодательством Республики Казахстан.

11. Заключительные положения

28. Изменения и дополнения в настоящую Политику вносятся по
решению руководство.

29. Если в результате изменения законодательства Республики Казахстан
или Устава Предприятия отдельные нормы настоящей Политики вступят с
ними в противоречие необходимо до внесения соответствующих изменений и
дополнений в настоящую Политику руководствоваться нормами
законодательства Республики Казахстан или Устава Предприятия.


