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1-тарау. Жалпы ережелер

1. Осы сыбайлас жемкорлыкка карсы комплаенс-к,ызметi туралы ереже
(бмдан gpi - Ереже) «Сыбайлас жемкорлыкка карсы iс-к,имыл туралы» Казакстан
Республикасы Занынын 16-бабыньщ 3-тармаFына (бхдан ор! - Зав) жоне
Казакстан Республикасы Сыбайлас жемкорлыкка карсы [с-кимыл агенттiгi
(Сыбайлас жемкорлыкка карсы кызмет) Терагасынын 2023 жылгы 31
наурыздагы «Квазимемлекеттiк сектор субъектiлерiндегi сыбайлас жемкорлыкка
карсы комплаенс-кызмет туралы улгiлiк ереженi бекiту туралы» № 112
(Нормативтiк кукыкгык актiлердi тiркеу тiзiлiмiнде № 32211 болып тiркелген)
б~йрыrына (бмдан ор! - Улгiлiк ереже) сойкес азгрлендг.

2. Осы ереже Косшорында сыбайлас жемкорлыкка карсы комплаенс­
кызметпн функцияларын орындайтын ~ылымдьщ бвшмшелердгн немесе
адамдардьщ максаттарын, мiндеттерiн, кагидаттарын, функцияларын,
екiлеттiктерiн айкындайды.

3. Косгпорын ез кызмепнгн ерекшелiгiн негiзге ала отырып, осы Улгiлiк
ереженi ескере отырып, сыбайлас жемкорлыкка карсы комплаенс кызметтер
туралы ереженi бекiтедi.

4. Сыбайлас жемкорлыкка карсы комплаенс-кызметтер туралы ереже Аккулы
ауданы окгмшпшн ресми сайтынын «Сыбайпас жемкорлыкка карсы комплаенс»
арнайы белiмiнде орналастырылады жоне барлык жммыскерлердш назарына
жеткгзшедг.

5. Осы Ережеде мынадай негiзгi ~ымдар пайдаланылады:
1 ) сыбайлас жемкорлыкка карсы комплаенс - квазимемлекеттiк сектор

субъектiлерi мен онын кызметкерлергнш Казакстан Республикасынын сыбайлас



жемкорлыкка карсы [с-кимыл женiндегi заннамасын сактауын камтамасыз ету
женiндегi функция;

2) сыбайлас жемкорлык тоуекелдерш iшкi талдау - сыбайлас жемкорлык
~к,ьщ б~зушылык,тар жасауга ыкпал ететiн себептер мен жагдайларды аныктау
жоне зерделеу;

3) мудделер кактыгысы - жауапты мемлекеттiк лауазымды аткаратын
адамдардын, мемлекеттiк функцияларды орындауга уокшетпк берiлген
адамдардын, оларга тенеспршген адамдардын, лауазымды адамдардын жеке
мудделерi мен олардын лауазымдык екiлеттiктерi арасындагы кайшылык,
ммндай жагдайда аталган адамдардын жеке мудделерi олардын ез лауазымдык
мiндеттерiн орындамауына жоие (немесе) тиiсiнше орындамауына алып келуi
мумюн;

4) сыбайлас жемкорлык ~1\ЬЩ б~ушыльщ - эанда актмпшпк немесе
кылмыстык жауаптылык белгiленген, сыбайлас жемкорлык белгiлерi бар
кмкыкка карсы кгнэл! [с-срекет (орекет немесе орекетсгзшк);

5) сыбайлас жемкорлык тоуекеш - сыбайлас жемкорлык кмкык
б~зушыльщтар жасауга ыкпал ететiн себептер мен жагдайлардын туындау
мумкгндпт;

6) сыбайлас жемкорлыктын алдын алу - сыбайлас жемкорлыкка карсы
[с-кнмыл субъектiлерiнiц алдын алу шаралары жуйесiн озгрлеу жэне енгiзу
жолымен сыбайлас жемкорлык ~к,ьщ бмзушылыкгар жасауга ыкпал ететiн
себептер мен жагдайларды зерделеу, аныктау, шектеу жоне жою женiндегi
кызмеп;

7) сыбайлас жемкорлыкка карсы [с-кимыл женiндегi уокшегп орган -
Казакстан Республикасынын сыбайлас жемкорлыкка карсы саясатын
калыптастыруды жене iске асыруды жене сыбайлас жемкорлыкка карсы iс­
кимыл саласындагы уйлестiрудi, сондай-ак сыбайлас жемкорлык кукык
б~зушыльщтардьщ алдын алуды, аныктауды, жолын кесудi, ашуды жэне тергеудi
жузеге асыратын мемлекеттiк орган жоне онын аумактык белiмшелерi.

6. Кэсгпорында негiзгi мiндетi осы ~йымньщ жоне онын кызметксрлергнгн
Казакстан Республикасынын сыбайлас жемкорлыкка карсы [с-кимыл туралы
заннамасын сактауын камтамасыз ету болып табылатын сыбайлас жемкорлыкка
карсы комплаенс-кызмет функцияларын орындайтын жауапты т~Fа
айкындалган.

7. Сыбайлас жемкорлыкка карсы комплаенс-кызмет функцияларын
орындайтын жауапты тмлга Кэсшорын директорынын шешiмiмен айкындалган,

8. Сыбайлас жемкорлыкка карсы комплаенс-кызмет ез екiлеттiктерiн
аткарушы органынан, Косшорын лауазымды адамдарынан тоуелстз жузеге
асырады.

9. Сыбайлас жемкорлыкка карсы комплаенс-кызметке эдюнамалык колдауды
сыбайлас жемкорлыкка карсы [с-кимыл женiндегi уокшетп орган жоне онын
аумактык белiмшелерi керсетедi.



2-тарау. Сыбайлас жем1'орЛЫ1'1'З карсы компласнс-кызметтердщ
максаттары, мiндеттерi, кагидаттары, функциялары мен ектлегпктер!

1 О. Сыбайлас жемкорлыкка карсы комплаенс-кызмет кызмепнщ негiзгi
максаты Косшорын мен онын кызметкерлергнш Казакстан Республикасынын
сыбайлас жемкорлыкка карсы ю-кимыл туралы заннамасын сактауын
камтамасыз ету, сондай-ак сыбайлас жемкорлыкка карсы iс-шаралардьщ iске
асырылуына мониторинг жургiзу болып табылады.

11 . Сыбайлас жемкорлыкка карсы комплаенс-кызметпн мiндеттерi:
1) Косшорын мен онын кызметкерлерлпн сыбайлас жемкорлык кмкык

бмзушылыктарды ескерту жене алдын алу ~алдарын енгiзуiн камтамасыз ету;
2) Косшорында сыбайлас жемкорлыкка карсы ю-кимыл женiндегi шаралар

жуйесiн тиiмд1 гске асыру;
3) Коспторында сыбайлас жемкорлык гоуекелдергне iшкi талдау жургiзудi

камтамасыз ету;
4) сыбайлас жемкорлыкка карсы ю-кимыл моселелер! бойынша сырткы

реттеу талаптарынын жоне уздгк халыкаралык практиканын сакталуын
камтамасыз ету;

5) Занга сойкес, сыбайлас жемкорлыкка карсы [с-кимылдын негiзгi
кагидаттарынын сакталуын камтамасыз ету.

12. Косшорын сыбайлас жемкорлыкка карсы комплаенс функцияларын енгiзу
жонс жузеге асыру кезiнде мынадай кагидаттарды басшылыкка алады:

1 ) сыбайлас жемкорлыкка карсы комплаенс функцияларын орындау ушiн
белiнетiн екiлеттiктер мен ресурстардын жеткiлiктiлiгi;

2) басшылыктын сыбайлас жемкорлыкка карсы комплаенс тиiмдiлiгiне
муддешшп;

3) сыбайлас жемкорлыкка карсы комплаенс-кызмет кызмепнгн акпараттык
ашыктыгы;

4) сыбайлас жемкорлыкка карсы комплаенс-кызметпн тоуелсгздгп;
5) сыбайлас жемкорлыкка карсы комплаенстi жузеге асырудын уздiксiздiгi;
6) сыбайлас жемкорлыкка карсы комплаенстi жетiлдiру;
7) сыбайлас жемкорлыкка карсы комплаенс функцияларын жузеге асыратын. .мамандардын куэыреттерзн унемт арттыру.
13. Сыбайлас жемкорлыкка карсы комплаенс-кызметпн функциялары:
1) келесi кужапардын сзгрленуш камтамасыз етедi:
Коспюпорыннын сыбайлас жемкорлыкка карсы [с-кимылынын iшкi саясаты;
Косшорыннын кызметкерлерт ушiн сыбайлас жемкорлыкка карсы ю-кимыл. .женгндеп нмскаулык;
Кэслюрыннын мудделер кактыгысын аныктау мен реттеудгн iшкi саясаты;
сыбайлас жемкорлыкка карсы тс-кимыл туралы заннамага сойкес сыбайлас

жемкорлыкка карсы стандарт;



сыбайлас жемкорлыкка карсы [с-кимыл моселелер! женiндегi iшкi iс-шаралар
жоспары;

Косшорын кызметкерлерппн сыбайлас жемкорлыкка карсы заннаманы б~зу
фактiлерi немесе ыктимал бмзушылыкгары туралы хабардар ету торпбгн
регламенттейтiн ~ат;

корпоративтiк адеп пен мгнез-кмлык моселелергн регламенттейтiн ~жат;
2) Косшорыннын сыбайлас жемкорлыкка карсы саясаттын тиiмдiлiгiне

катысты акпарат жинауды, ондеуш, корытуды, талдауды жэне багалауды жузеге
асырады;

3) «Сыбайлас жемкорлык тоуекелдерше iшкi талдау жургiзудiц улгiлiк
кагидаларын бекiту туралы» Казакстан Республикасы Мемлекеттiк кызмет icтepi
жэне сыбайлас жемкорлыкка карсы [с-кимьтл агенттiгi Терагасынын 2016 жылгы
19 казандагы № 12 бмйрыгымен бекiтiлген сыбайлас жемкорлык тоуекелдертне
iшкi талдау жургiзудiц улгiлiк кагидаларына (нормативтiк ~ьщтьщ актiлердi
мемлекеттiк тiркеу тiзiлiмiнде тiркелген № 14441) сойкес Кэсшорын
кызмепндеп сыбайлас жемкорлык тауекелдергне iшкi талдау жургiзудi
уйлестiредi;

4) сыбайлас жемкорлыкка карсы ю-кимыл женiндегi уекшетп органнын жене
Кэсшорыннын бiрiншi басшыларынын бiрлескен шешiмi бойынша жургiзiлетiн
Кэсшорын кызмепндеп сыбайлас жемкорлык тоускслдертн сырткы талдауга
катысады;

5) Косшорыпда аныкталган сыбайлас жемкорлык тоускелдсртнс жоне оларды
митигациялау жоне жою бойынша кабылданатын шараларга мониторингтi
жузеге асырады;

6) Косгпорында сыбайлас жемкорлыкка карсы [с-кимыл жене сыбайлас
жемкорлыкка карсы модениетп калыптастыру моселелер! бойынша тусiндiру iс­
шараларын журпзедг;

7) Косшорыннын кызметкерлер! ушiн сыбайлас жемкорлыкка карсы окыту
семинарларын ~йымдастырады;

8) Косшорын кызметкерлергнгн сыбайлас жемкорлыкка карсы 1с кимыл. . .саясатын жэне корпоративпк одеп пен мгнез кмлык моселелертн сактауын
бакылауды камтамасыз етедi;

9) Косшорын ~ымында жалпы кабылданган моральдык-адеп нормаларына
сайкес келетiн езара карым-катынас мэдениепн калыптастыруга жордемдесеш;

1 О) сыбайлас жемкорлыкка карсы комплаенс-кызмет ~зыретi шенбертнде
мемлекеттiк функцияларды орындауга уоктлетпк берiлген адамдарга
тенеспршген адамдардын Занда белгiленген каржылык бакылау шараларын
жоне сыбайлас жемкорлыкка карсы шектеулердi сактауын камтамасыз етедi;

11) Косшорыннын ~ылымдьщ белiмшелерiнiц сыбайлас жемкорлыкка. . . . . . .карсы гс-кимыл мэселелерт жентндеп пцкт тс-шаралар жоспарын орындауына
мониторинг озгрлейд! жэне жургiзедi;



12) мудделер кактыгысын, оньщ iшiнде Косшорында жммыска орналастыру,
сатып алу жене бизнес-процестер моселелергн аныктау, мониторингiлеу жоне
реттеу женiнде шаралар кабылдайды;

13) Касшорында сыйлыкгар беру жоне алу моселелергн реттеу женiнде
шаралар кабылдайды;

14) контрагенттердгн сенiмдiлiгiн кешендi тексерудi жузеге асырады;
15) Косшорында сыбайлас жемкорлык фактiлерi туралы етiнiштер

(шагымдар) негiзiнде кызметпк тексерулер жургiзедi жоне/немесе оларга
катысады;

16) Кесшорында сыбайлас жемкорлыкка карсы эаннамадагы, сыбайлас
жемкорлыкка байланысты iстер бойынша сот практикасындагы езгерiстерге
мониторинг пен талдау журпзедг;

1 7) Косшорыннын ~рылымдьщ белiмшелерi мен кызмегкерлерппн сыбайлас
жемкорлыкка карсы шараларды iске асыру тиiмдiлiгiне багалау жургiзедi;

18) сыбайлас жемкорлыкка карсы iс-к,имыл моселелер! бойынша
Косшорыннын ~ылымдьщ белiмшелерi мен кызметкерлерппн акпаратын
тьщдайды;

19) Коспторыннын директорына аныкталган сыбайлас жемкорлык
тоуекелдергн жою, Кесшорынныц кызмепн ~йымдастырудьщ iшкi процестерiнiн;. . . .тизмшшпн арттыру женгнде ~сынымдар енпзедт;

20) Косшорын кызмепнгн ерекшелiгiне карай мундай функциялар
тсуелсгздткке эсер етпейтiн жоне мудделер кактыгысынын туындауына океп
сокпайтын жагдайда комплаенс, iскерлiк одеп, орныкты даму жэне баскалар
моселелерше байланысты функцияларды жузеге асырады;

21) сыбайлас жемкорлыкка карсы ю-кимыл женiндегi уокшетп органмен
жэне мемлекеттiк органдармен, квазимемлекеттiк сектор субъектiлерiмен,
когамдык бiрлестiктермен, сондай-ак езге де жеке жоне занды тмлгалармен езара
iс-к,имыл жасайды;

14. Косшорын директорыньщ шешiмiмен сыбайлас жемкорлыкка карсы
комплаенс-кызмепнщ жауапты т~ганы тагайындауды жузеге асырады жоне
онын екiлеттiк мерзiмiн, сыйакы мелшерiн жоне енбекке акы телеудгн
шарттарын айкындайды,

15. Сыбайлас жемкорлыкка карсы комплаенс-кызметпн жауапты т~гасы
сыбайлас жемкорлыкка карсы комплаенс-кызметке жуктелген мiндеттердiн;
орындалуын жэне функциялардьщ жузеге асырылуын камтамасыз етедi.

16. Сыбайлас жемкорлыкка карсы комплаенс-кызметпн жауапты т~ганьщ
~сынуы бойынша Косшорын директорыньщ шешiмiмен сыбайлас жемкорлыкка
карсы комплаенс-кызмет кызметкерлершщ ~рылымы, штат саны (сандык
~амы), екiлеттiк мерзiмi, жммыс торпб! жоне енбепне акы телеудщ езге де
шарттары айкындалады жэне оларды тагайындау жузеге асырылады.

17. Сыбайлас жемкорлыкка карсы комплаенс-кызмеп жауапты т~ганньщ
функционалдык мiндеттерi, кмкыктары мен жауапкерцшпп лауазымдык
нускаулыктармен немесе сыбайлас жемкорлыкка карсы комплаепс-кызметтер



туралы ереженгн непзтнде езгрленепн кызметкердгн кызметпк ~к,ьщтары мен
мiндеттерiн айкындайтын ~жаттармен айкындалады жоне оларды Косшорын
директоры бекiтедi.

18. Сыбайлас жемкорлыкка карсы комплаенс-кызметпн жауапты т~Fасы
Косшорыннын директорына сыбайлас жемкорлыкка карсы комплаенс-кызметпн
~рылымы мен штат кестесi бойынша ~сыныс бередi.

19. Сыбайлас жемкорлыкка карсы комгтлаенс-кызметпн атынан
Косшорыннын баска кмрылымдык бешмшелергне, сыбайлас жемкорлыкка карсы
комплаенс-кызметпн кмэырепне кiретiн моселелер бойынша ведомстволар мен
ведомствога багынысты ~йымдарFа жiберiлетiн кужаттар мен сауалдарга
сыбайлас жемкорлыкка карсы комплаенс-кызметпн жауапты тмлгасы кол кояды.

20. Сыбайлас жемкорлыкка карсы комплаенс-кызметпн жауапты тмлгасы
комплаенс саласындагы уэкшетп органдар мен косшпк ~йымдар еткгзетш окыту
iс-шараларына катысу аркылы унемi кэстби бiлiктiлiгiн арттыруы кажет.

21. Сыбайлас жемкорлыкка карсы комплаенс-кызмет 03 кызмепшн
шенбергнде:

1) Косшорыннын ~рылымдьщ бешмшелергнен акпарат пен материалдарды,
оньщ шпнде коммерциялык жене кызметпк ~ияны ~айтын материалдарды
С№атады жэне алады;

2) Косшорын директорыньщ карауына оньщ кмзырепне жататын моселелерд!
шыгаруга бастамашылык жасайды;

3) ыктимал сыбайлас жемкорлык ~к:ьщ бмзушылыктар немесе Казакстан
Республикасыньщ сыбайлас жемкорлыкка карсы ic кимыл туралы заннамасын
б~3ушыльщтар туралы келiп тусетiн хабарламалар бойынша кызметпк
тексерулер журпэедг;

4) Косшорыннын директоры мен баска да кызмегкерлергнен кызметпк тергеу
шенбергнде жазбаша тусiндiрмелер берудi талап етедi;

5) Казакстан Республикасыньщ сыбайлас жемкорлыкка карсы заннамасын
жетiлдiру женгнде ~сыныстар азгрлейд] жэне оларды сыбайлас жемкорлыкка
карсы ю-кимыл женгндеп уокшетп органга жiбередi;

6) 03 ~3ыретi шегiнде iшкi ~аттардьщ жобаларын еэгрлеуге катысады;
7) Косшорын кызметкерлерцпн Косшорында сыбайлас жемкорлыкка карсы

заннаманы б~3удьщ болуы немесе ыктимал мумкiндiгi туралы хабарлауы не
Косгпорында сыбайлас жемкорлыкка карсы iс-к,имыл женгндеп шаралардьщ. . . .тигмдпппн арттыру женгнде ~сыныстар енпзу ушш акпараттандыру арналарын
~рады.

22. 03 кызмепн жузеге асыру кезтнде сыбайлас жемкорлыкка карсы
комплаенс-кызмет:

1) Косшорын жоне оньщ улестес т~Fалары туралы акпараттын, сыбайлас
жемкорлыкка карсы комплаенс функцияларын жузеге асыру кезентнде белгiлi
болтан инсайдерлiк акпараттын, егер онда дайындалып жаткан жоне (немесе)
жасалган сыбайлас жемкорлык ~к,ьщ бхзушылык туралы деректер болмаса,
~ПИЯЛЫЛЫFЫН сактайды;



2) Кэсшорында сыбайлас жемкорлыкка карсы [с-кимыл моселелер! бойынша
сыбайлас жемкорлыктыц, корпоративтiк Эдеп кодексппн жене езге де iшкi
кмжаттардын бмзылуынын болжамды немесе накты фактiлерi бойынша жугiнген
адамдардьщ ~пиялылыгын камтамасыз етедi;

3) Косшорыннын директорына сыбайлас жемкорлыкка карсы заннаманы
бмзудын болуымен немесе ыктимал мумкiндiгiмен байланысты кез келген
жагдайлар туралы уактылы хабардар етедi;

4) сыбайлас жемкорлыкка карсы ю-кимьш женiндегi уокшетп органнын
назарына белгiлi болтан дайындалып жаткан, жасалатын немесе жасалган
сыбайлас жемкорлык кмкык бмзушылык жагдайлары туралы хабарлайды;

5) Косшорыннын белгiленген жммыс режимiне кедергi келтiрмейдi;
6) кызметпк жэне кэстби этиканы сактайды.
23. Сыбайлас жемкорлыкка карсы комплаенс-кызметпн кызметкерлертне:
1) алдынгы уш жыл iшiнде олар катыскан процестердi тексеруге катысуга;
2) тексерушн бейтараптыгына нуксан келтiретiн немесе осындай зиян

келтiретiн ретiнде кабылданатын кез келген орекеткс катысуга;
3) кмпня акпаратты жеке муддеге пайдалануга;
4) iскерлiк этика нормаларын бмзуга;

5) нотижесшде сыбайлас жемкорлыкка карсы комплаенс-кызметпн
тоуелсгздгпне, объективтiлiгiне жоне бейтараптылыгына нмксан келтiруi мумкiн
не осындай залал келтiретiн ретiнде кабылдануы мумкiн сыйлыктарды кабылдау
жэне керсетiлетiн кызметтерд] пайдалануга;

6) мудделер кактыгысына окелу! мумкiн тексерулерге, кызметпк тергеулерге
жэне баска да ic-шараларга катысуга болмайды.

24. Косшорыннын басшылыгы:
1 ) сыбайлас жемкорлыкка карсы комплаенс-кызметпн кызмепн жузеге. . . . .асыру уцпн титмдт орта ~руга жордемдесу, онын максаттарын, мгндеггергн,

функциялары мен мiндеттерiн орындауга, кмкыктарын iске асыруга
жордемдесуг;

2) сыбайлас жемкорлыкка карсы комплаенс-кызметпн кызметтн эктмпшпк
(мйымдык-техникалык) камтамасыз етудi жузеге асыру, онын iшiнде акпараттык
жуйелер мен косымшаларды (кажетп дереккорларга к,олжетiмдiлiктi) жоне езге. . .де тауарларды, жммыстарды, керсетшеттн кыэметтердт коса алганда, онын. . . . .
кызмеп уцпн кажетп мумкгншкгермен, активтермен жоне ресурстармен
камтамасыз етут;

3) сыбайлас жемкорлыкка карсы комплаенс-кыэметпн жауапты т~гасын
сыбайлас жемкорлыкка карсы комплаенс-кызметпн кызмеп, олеуметпк жэне
коммуникациялык дагдылар мен ~зыреттер моселелер! бойынша окыту жоне
сертификаттау мумкiндiктерiн беруi кажет,

25. Сыбайлас жемкорлыкка карсы комплаенс-кызметтщ Косшорыннын
~рылымдьщ белiмшелерiмен езара [с-кимылы жммыстагы езара сыпайылык пен
д~ыстьщ непзщде кмрылады.



26. Косшорыннын ~ылымдьщ белiмшелерiнiц кызметкерлер! сыбайлас
жемкорлыкка карсы комплаенс-кызмепне келесiдей жордемдесед]:

1) осы Ереженiц 14-тармагы 1) тармакшасында белгiленген ерекшелiктердi
ескере отырып, сыбайлас жемкорлыкка карсы комплаенс-к:ызметтiц мiндеттерi
мен функцияларын жузеге асыру ушiн кажетп ~аттар мен акпаратты ~сыну;

2) аныкталган тоуекелдер мен б~зушыльщтарды объективтi талкылау;
3) туындайтын моселелер мен проблемаларды бiрлесiп шешу.

3-тарау. Сыбайлас жемкорлыкка карсы
комплаенс-кызметтердщ есептiлiгi

27. Сыбайлас жемкорлыкка карсы комплаенс-кызмет Косшорында
кабылданган сыбайлас жемкорлыкка карсы шаралар бойынша акпаратты токсан
сайын сыбайлас жемкорлыкка карсы [с-кимыл женiндегi уокшетп органга
жiбередi.

Сыбайлас жемкорлыкка карсы [с-кимыл женiндегi уокшетп органньщ смрау
салуы бойынша Косшорында кабылданган сыбайлас жемкорлыкка карсы
шаралар бойынша косымша акпарат жiбередi.

28. Сыбайлас жемкорлыкка карсы комплаенс-кызмет Косшорыннын
директорына мерзiмдi турде есеп бередi.

Косшорыннын директоры тарапынан ыктимал сыбайлас жемкорлык ~к:ьщ
бмзушылыктары туындаган жагдайда сыбайлас жемкорлыкка карсы комплаенс­
кызмет Занынын 24-бабы 1-тармагына сойкес уэкшегп мемлекеттiк органдарга
жупнедг.



«УТВЕРЖДАЮ»
Директор коммунального государственного
предприятия на праве хозяйственного
ведения «Павлодарский медицинский

об антикоррупционной комплаеис-службе

1. Общие положения

1. Настоящее положение об антикоррупционной комплаенс-службе (далее -
Положение) разработано в соответствии с пунктом 3 статьи 16 Закона
Республики Казахстан «О противодействии коррупции» (далее - Закон) и
типового положения об антикоррупционных комплаенс-службах в субъектах
квазигосударственного сектора, утвержденного приказом Председателя
Агентства Республики Казахстан по противодействию коррупции
(Антикоррупционная служба) от 31 марта 2023 года № 112 (зарегистрирован в
Реестре государственной регистрации нормативных правовых актов за №
32211) (далее-Типовое положение).

2. Настоящее положение определяет цели, задачи, принципы, функции и
полномочия структурных лиц, исполняющих функции антикоррупционных
комплаенс-служб в Предприятии.

3. Предприятие исходя из специфики своей деятельности утверждает
Положение об антикоррупционной комплаенс службе с учетом Типового
положения.

4. Положение об антикоррупционной комплаенс-службе размещается на
официальном сайте, в специальном разделе «Антикоррупционный комплаенс»
и доводится до сведения всех работников.

5. В настоящем положении используются следующие основные понятия:
1) антикоррупционный комплаенс - функция по обеспечению соблюдения

субъектами квазигосударственного сектора и его работниками
законодательства Республики Казахстан по противодействию коррупции;

2) внутренний анализ коррупционных рисков - выявление и изучение
причин и условий, способствующих совершению коррупционных
правонарушений;

3) конфликт интересов - противоречие между личными интересами лиц,
занимающих ответственную государственную должность, лиц,



уполномоченных на выполнение государственных функций, лиц,
приравненных к ним, должностных лиц и их должностными полномочиями,
при котором личные интересы указанных лиц могут привести к неисполнению
и (или) ненадлежащему исполнению ими своих должностных обязанностей;

4) коррупционное правонарушение - имеющее признаки коррупции
противоправное виновное деяние (действие или бездействие), за которое
законом установлена административная или уголовная ответственность;

5) коррупционный риск - возможность возникновения причин и условий,
способствующих совершению коррупционных правонарушений;

6) предупреждение коррупции - деятельность субъектов противодействия
коррупции по изучению, выявлению, ограничению и устранению причин и
условий, способствующих совершению коррупционных правонарушений,
путем разработки и внедрения системы превентивных мер;

7) уполномоченный орган по противодействию коррупции
государственный орган, осуществляющий формирование и реализацию
антикоррупционной политики Республики Казахстан и координацию в сфере
противодействия коррупции, а также предупреждение, выявление, пресечение,
раскрытие и расследование коррупционных правонарушений, и его
территориальные подразделения.

6. В Предприятии определено ответственное лицо, исполняющее функции
антикоррупционной комплаенс-службы, основной задачей которой является
обеспечение соблюдения предприятием и ее работниками законодательства
Республики Казахстан о противодействии коррупции.

7. Ответственное лицо, исполняющее функции антикоррупционной
комплаенс-службы, определено решением директора предприятия.

8. Антикоррупционная комплаенс-служба осуществляет свои полномочия
независимо от исполнительного органа, должностных лиц Предприятия.

9. Методологическая поддержка антикоррупционной комплаенс-службе
оказывается уполномоченным органом по противодействию коррупции и его
территориальными подразделениями.

2. Цели, задачи, принципы, функции и полномочия
антикоррупционных комплаенс-служб

1 О. Основной целью деятельности антикоррупционной комплаенс-службы
является обеспечение соблюдения Предприятием и его работниками
законодательства Республики Казахстан о противодействии коррупции, а также
мониторинг за реализацией мероприятий по противодействию коррупции.

11. Задачи антикоррупционной комплаенс-службы:
1) обеспечение внедрения инструментов предупреждения и превенции

коррупционных правонарушений Предприятием и его работниками;
2) эффективная реализация системы мер по противодействию коррупции в

Предприятии;



3) обеспечение проведения в Предприятии внутреннего анализа
коррупционных рисков;

4) обеспечение соблюдения внешних регуляторных требований и
наилучшей международной практики по вопросам противодействия коррупции;

5) обеспечение соблюдения основных принципов противодействия
коррупции в соответствии с Законом.

12. Предприятие, при внедрении и осуществлении функций
антикоррупционного комплаенса руководствуется следующими принципами:

1) достаточность полномочий и ресурсов, выделяемых для выполнения
функций антикоррупционного комплаенса;

2) заинтересованность руководства в эффективности антикоррупционного
комплаенса;

3) информационная открытость деятельности антикоррупционной
комплаенс-службы;

4) независимость антикоррупционной комплаенс-службы;
5) непрерывность осуществления антикоррупционного комплаенса;
6) совершенствование антикоррупционного комплаенса;
7) постоянное повышение компетенций специалистов, осуществляющих

функции антикоррупционного комплаенса.
13. Функции антикоррупционной комплаенс-службы:
1) обеспечивает разработку:
внутренней политики противодействия коррупции Предприятия;
инструкции по противодействию коррупции для работников Предприятия;
внутренней политики выявления и урегулирования конфликта интересов в

Предприятии;
антикоррупционного стандарта, в соответствии с законодательством о

противодействии коррупции;
внутреннего плана мероприятий по вопросам противодействия коррупции;
документа, регламентирующего порядок информирования работниками

Предприятия о фактах или возможных нарушениях антикоррупционного
законодательства;

документа, регламентирующего вопросы корпоративной этики и поведения;
2) осуществляет сбор, обработку, обобщение, анализ и оценку информации,

касающейся эффективности антикоррупционной политики в предприятии;
3) координирует проведение внутреннего анализа коррупционных рисков в

деятельности предприятия в соответствии с Типовыми правилами проведения
внутреннего анализа коррупционных рисков, утвержденными приказом
Председателя Агентства Республики Казахстан по делам государственной
службы и противодействию коррупции от 19 октября 2016 года № 12 «Об
утверждении Типовых правил проведения внутреннего анализа коррупционных
рисков» (зарегистрирован в Реестре государственной регистрации нормативных
правовых актов под № 14441 );



4) участвует во внешнем анализе коррупционных рисков в деятельности
Предприятия, проводимом по совместному решению первых руководителей
уполномоченного органа по противодействию коррупции и предприятия;

5) осуществляет мониторинг выявленных коррупционных рисков в
Предприятии и принимаемых мер по их митигации и устранению;

6) проводит разъяснительные мероприятия по вопросам противодействия
коррупции и формированию антикоррупционной культуры в Предприятии;

7) организует антикоррупционные обучающие семинары для работников
предприятия;

8) обеспечивает контроль за соблюдением работниками Предприятия
политики противодействия коррупции и вопросов корпоративной этики и
поведения;

9) содействует формированию культуры взаимоотношений,
соответствующей общепринятым морально-этическим нормам в коллективе
Предприятия;

1 О) обеспечивает соблюдение лицами, приравненными к лицам,
уполномоченным на выполнение государственных функций, мер финансового
контроля и антикоррупционных ограничений, установленных Законом, в
рамках компетенции антикоррупционной комплаенс-службы;

11) разрабатывает и проводит мониторинг исполнения структурными
подразделениями Предприятия внутреннего плана мероприятий по вопросам
противодействия коррупции;

12) принимает меры по выявлению, мониторингу и урегулированию
конфликта интересов, в том числе в вопросах трудоустройства, закупок и
бизнес-процессов Предприятия;

13) принимает меры по урегулированию вопросов дарения и получения
подарков в Предприятии;

14) осуществляет комплексную проверку благонадежности контрагентов;
15) проводит служебные проверки на основе обращений (жалоб) о фактах

коррупции в предприятии и/или участвует в них;
16) проводит мониторинг и анализ изменений в антикоррупционном

законодательстве, судебной практики по делам, связанным с коррупцией в
Предприятии;

1 7) проводит оценку эффективности реализации антикоррупционных мер
структурными подразделениями и Предприятия;

18) заслушивает информацию структурных подразделений и работников
Предприятия по вопросам противодействия коррупции;

19) вносит директору предприятия рекомендации по устранению
выявленных коррупционных рисков, повышению эффективности внутренних
процессов организации деятельности предприятия;

20) в зависимости от специфики деятельности Предприятия осуществляет
функции, связанные с вопросами комплаенс, деловой этики, устойчивого



развития, если такие функции не влияют на независимость и не создают
конфликта интересов;

21) взаимодействует с уполномоченным органом по противодействию
коррупции и государственными органами, субъектами квазигосударственного
сектора, общественными объединениями, а также иными физическими и
юридическими лицами.

14. Решением директора Предприятия· осуществляется назначение
ответственного лица антикоррупционной комплаенс-службы и определяется
срок его полномочий, размер вознаграждения и условий оплаты труда.

15. Ответственное лицо антикоррупционной комплаенс-службы
обеспечивает выполнение возложенных на антикоррупционную комплаенс­
службу задач.

16. Решением директора Предприятия по представлению ответственного
лица антикоррупционной комплаенс-службы определяется структура, штатная
численность (количественный состав), срок полномочий, порядок работы и
иные условия оплаты труда работников антикоррупционной комплаенс-службы
и осуществляется их назначение.

1 7. Функциональные обязанности, права и ответственность ответственного
лица антикоррупционной комплаенс-службы определяются должностными
инструкциями либо документами, определяющими служебные права и
обязанности работника, разрабатываемыми на основании Положения об
антикоррупционных комплаенс-службах и утверждаются директором
Предприятия.

1 8. Ответственное лицо антикоррупционной комплаенс-службы
представляет директору Предприятия предложение по структуре и штатному
расписанию антикоррупционной комплаенс-службы.

19. Документы и запросы, направляемые от имени антикоррупционной
комплаенс-службы в другие структурные подразделения Предприятия,
ведомства и подведомственные организации по вопросам, входящим в
компетенцию антикоррупционной комплаенс-службы, подписываются
ответственным лицом антикоррупционной комплаенс-службы.

20. Ответственное лицу антикоррупционной комплаенс-службы необходимо
постоянно повышать профессиональную квалификацию путем участия в
обучающих мероприятиях, проводимых уполномоченными органами и
профессиональными организациями в области комплаенс.

21. Антикоррупционная комплаенс-служба в рамках своей деятельности:
1) запрашивает и получает от структурных подразделений Предприятия

информацию и материалы, в том числе составляющие коммерческую и
служебную тайну;

2) инициирует вынесение вопросов, на рассмотрение директору
Предприятия относящихся к его компетенции;



3) проводит служебные проверки по поступающим сообщениям о
возможных коррупционных правонарушениях или нарушениях
законодательства Республики Казахстан о противодействии коррупции;

4) требует от директора и других работников Предприятия представления
письменных объяснений в рамках служебных расследований;

5) разрабатывает предложения по совершенствованию антикоррупционного
законодательства Республики Казахстан и направлять их уполномоченному
органу по противодействию коррупции;

6) участвует в разработке проектов внутренних документов в пределах
своей компетенции;

7) создает каналы информирования для сообщения работниками
предприятия о фактах наличия или потенциальной возможности нарушения
антикоррупционного законодательства в предприятии, либо внесения
предложений по повышению эффективности мер по противодействию
коррупции в Предприятии.

22. При осуществлении своей деятельности антикоррупционная комплаенс­
служба:

1) соблюдает конфиденциальность информации о Предприятии и его
аффилированных лицах, инсайдерской информации, ставшей известной в
период осуществления функций антикоррупционного комплаенса, если в ней не
содержатся данные о готовящемся и (или) совершенном коррупционном
правонарушении;

2) обеспечивает
предполагаемым или

конфиденциальность
фактическим фактам

лиц, обратившихся по
коррупции, нарушений

корпоративного кодекса этики и иных внутренних документов по вопросам
противодействия коррупции в Предприятии;

3) своевременно информирует директора предприятия о любых ситуациях,
связанных с наличием или потенциальной возможностью нарушения
антикоррупционного законодательства;

4) доводит до сведения уполномоченного органа по противодействию
коррупции о ставших известными случаях готовящихся, совершаемых или
совершенных коррупционных правонарушений;

5) не препятствует установленному режиму работы Предприятия;
6) соблюдает служебную и профессиональную этики.
23. Работники антикоррупционной комплаенс-службы не должны:
1) участвовать в проверках процессов, в которых они участвовали в течение

предшествующих трех лет;
2) участвовать в деятельности, которая могла бы нанести ущерб

беспристрастности проверки или восприниматься как наносящая такой ущерб;
3) использовать конфиденциальную информацию в личных интересах;
4) нарушать нормы деловой этики;
5) принимать подарки и пользоваться услугами, в результате которых может

быть нанесен ущерб независимости, объективности и беспристрастности



антикоррупционной комплаенс-службы либо которые могут восприниматься
как наносящие такой ущерб;

6) принимать участие в проверках, служебных расследованиях и других
мероприятиях, которые могут привести к конфликту интересов.

24. Руководству Предприятия необходимо:
1) способствовать созданию эффективной среды для осуществления

деятельности антикоррупционной комплаенс-службы, оказывать содействие в
выполнении ее цели, задач, функций и обязанностей, в реализации прав;

2) осуществлять административное (организационно-техническое)
обеспечение деятельности антикоррупционной комплаенс-службы, в том числе
обеспечивать необходимыми для ее деятельности возможностями, активами и
ресурсами, включая, информационные системы и приложения (доступы к
необходимым базам данных) и иными товарами, работами, услугами;

3) предоставлять ответственному лицу антикоррупционной комплаенс­
службы возможности обучения и сертификации по вопросам деятельности
антикоррупционной комплаенс-службы, социальных и коммуникационных
навыков и компетенций.

25. Взаимодействие антикоррупционной комплаенс-службы со
структурными подразделениями предприятия строится на основе взаимной
вежливости и корректности в работе.

26. Работники структурных подразделений предприятия оказывают
антикоррупционной комплаенс-службе содействие путем:

1) предоставления документов и информации, необходимой для
осуществления задач и функций антикоррупционной комплаенс-службы, с
учетом особенностей, установленных подпунктом 1) пункта 14 настоящего
положения;

2) объективного обсуждения выявленных рисков и нарушений;
3) совместного решения возникающих вопросов и проблем.

Глава 3. Отчетность антикоррупционной комплаенс-службы

2 7. Антикоррупционная комплаенс-служба ежеквартально направляет
информацию по принятым антикоррупционным мерам в предприятии в
уполномоченный орган по противодействию коррупции.

По запросу уполномоченного органа по противодействию коррупции
направляется дополнительная информация по принятым антикоррупционным
мерам в предприятии.

28. Антикоррупционная комплаенс-служба периодически отчитывается
перед директором Предприятия.

При возникновении возможных коррупционных правонарушений со
стороны директора Предприятия антикоррупционная комплаенс-служба
обращается в уполномоченные государственные органы согласно пункту 1
статьи 24 Закона.


