
" Перечень основных требований к оказанию государственной услуги «Выдача документов о прохождении повышения квалификации и сертификационных курсов кадров отрасли»
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	Наименование услугодателя
	Организации образования и науки в области здравоохранения

	2
	Способы предоставления
 государственной услуги
	1) услугодатель (при непосредственном обращении услугополучателя);
2) веб-портал "электронного правительства" www.​egov.​kz (далее – веб-портал).

	3
	Срок оказания государственной услуги
	Услугодатель: с момента сдачи услугополучателем документов услугодателю - не более 3 (трех) часов; максимально допустимое время ожидания для сдачи документов – тридцать минут; максимально допустимое время обслуживания услугополучателя – тридцать минут.
через веб-портал - с момента сдачи документа не более 30 (тридцати) минут.

	4
	Форма оказания государственной услуги
	электронная (частично автоматизированная) и (или) бумажная.

	5
	Результат оказания
 государственной услуги
	 1) о прохождении повышения квалификации: свидетельство о повышении квалификации 
 2) о прохождении сертификационного курса: свидетельство о сертификационном 
3) о не завершении дополнительного образования: справка, выдаваемая лицам, не завершившим прохождении дополнительного образования согласно приложению 5 к Правилам.

	6
	Размер оплаты
	бесплатно

	7
	График работы 
	 1) услугодателя – с понедельника по пятницу с 9.00 до 18.00 часов с перерывом на обед с 13-00 до 14-00 часов, за исключением субботы, воскресенья и праздничных дней, согласно Трудовому кодексу Республики Казахстан. 
2) веб-портала – круглосуточно, (при обращении услугополучателя после окончания рабочего времени, в выходные и праздничные дни, согласно Трудовому кодексу Республики Казахстан, прием заявлений и выдача результатов оказания государственной услуги осуществляется следующим рабочим днем).
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